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Desafio da Competitividade

No cenario econémico internacional, o nivel de prontidao de um pais para a
a Transformacao Digital afeta a percepcéo do seu nivel de Com petitividade.
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Desafio da Produtividade

Paises de economia mais desenvolvida avancam mais rapidamente na amplitude e na qualidade do uso das TICs.

Existe correlacéo positiva entre o desenvolvimento das TICs e maior renda per capita e produtividade.

Intensidade tecnoldgica da estrutura produtiva

. logi . .
Capacidades em tecnologias digitais e renda per capita e produtividade relativa, 2013
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Renda nacional bruta per capita, 2013 (escala logaritmica em délares) Fonte: Comiss&o Econdmica para a América Latina e o Caribe (CEPAL)

Fonte: Férum Econdmico Mundial, The Global Information Technology Report 2015. ICTs for 'indice=0,125*patentes+0,125(P&D)+0,25*participagdo das exportagdes em alta

inclusive growth, 2015. tecnologia+0,5*TICs
Os paises latino-americanos estdo marcados emverde.
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Estratégias Digitais

Referéncias internacionais

Economia digital

) México
Transformagéo governamental
Habilitadores
Estratégia de e-gov
EUA
Estratégia Conectar os EUA
Outros planos
Transformacéo de TI para e-gov i
Canada
Banda larga de alta velocidade
Digitalizacao da radiodifuséo ~
Japao

Uso avancado de TICs

Agenda Digital 2020 Mercado digital comum

Reviséio da politica de protecéio de dados

Chile Unido Européia

Seqguranca de redes

<Capacitagéo em TICs
Computagéo em nuvem

Reino Unido

Frang;a Cidades inteligentes
Empreendedorismo em TICs
s Estratégia Digital 2025
Alemanha

Uso amplo de TICs

Promogéao de SW e contetido

Grande capacidade de PD&I

Coréia do Sul

Cooperagéao em pesquisa

Ecossistema de economia criativa

Harmonizagéo de direitos de autor / Pl

+ G20

+ BRICs

+ OCDE

+ CEPAL



Estratégia Digital
Etapas de Construcao

Fevereiroa
Maio/2017:

e Mapeamento de
iniciativas e
interlocutores

¢ Consulta Publica focada
(130 especialistas)

* Reunidoes semanais do
GTl e dos subgrupos

e Conclusao dosrelatorios
dos Subgruposda EDB

Maio a
Julho/2017:

¢ Discussdao com o setor
produtivo, academiae
sociedade civil

e Reunioes setoriais
e Seminarios e Workshops
¢ Reunioes do GTI
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Agosto a
Setembro/2017:

e Consulta Publica aberta
a sociedade

e Analise e incorporagao
das contribuicdes

e Finalizacao dos
trabalhos do GTI

Outubro a
Dezembro/2017:

e Encaminhamento a Casa
Civil na forma de minuta
de decreto presidencial

e Aprovacao da Estratégia
e anuncio dasacoes e
iniciativas dela
decorrentes



Estratégia Digital
Processo de Construcao

Acompanhamento: Casa Civil
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do Brasil Federal
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Estrutura dos Capitulos
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Ampliacao do Acesso e Uso das TICs

Dimensao Internacional

Confian¢ca no Ambiente Digital

Educacao e Capacitacao

Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacao
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Transformacao Digital

Ampliacao do Acesso e Uso das TICs

Diagnostico
" Espaco para ampliacao da infraestrutura na fronteira de sustentabilidade —
fibra, banda larga movel, areas remotas, novas tecnologias e faixas de espectro.

= Mudancas no regime de concessao e novas possibilidades de uso de recursos
(FUST, TACs, etc.).

= Desafios de coordenacao intra e intergovernamental em programas de inclusao
digital.
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Transformacao Digital

Ampliacao do Acesso e Uso das TICs

Principais a¢Oes estratégicas

= Ampliacao da cobertura movel em todos os municipios, incluindo distritos nao-sede.

= Expansao da rede de transporte de dados nacional em fibra dtica, incluindo avaliacao do uso de
diferentes fontes de recursos e da definicao de compromissos de metas de investimento.

® |ncentivar politicas de desoneracao tributaria nos governos estaduais para interiorizacao da
cobertura das redes do Servico Movel Pessoal.

= Ampliacao das redes de alta velocidade que integram os centros de P&D.

= Expandir iniciativas de banda larga nas escolas, tanto banda larga fixa banda larga por satélite,
priorizando as escolas mais aptas a receber conexao de alta capacidade.
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Dimensao Internacional

Diagnostico

= (O carater global da transformacao digital enseja uma atuacao com perspectiva mundial, com
protagonismo internacional e atencao especial ao comércio de bens, dados e servicos.

= Temas fundamentais para o Brasil no ambito internacional incluem o fluxo internacional de
dados, localizacao de empresas e datacenters, modos de prestacao de servicos em outros
paises, normas e padroes, tributacao, dentre outros.

= Também é essencial participar, no ambito internacional, na gestao de recursos criticos da
Internet e no processo decisorio sobre questoes globais da rede.

= Ha cada vez mais possibilidades para ampliar a presenca de empresas brasileiras no exterior,
incluindo o comércio eletronico, a participacao em plataformas digitais globais, e acoes para
internacionalizacao de startups nacionais.
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Transformacao Digital

Dimensao Internacional

Principais acoes estratégicas

= Defender os principios de abordagem multilateral e democratica na governanca da Internet, em

qgue se reconhece diferentes papéis e responsabilidades entre os stakeholders, tal como enunciado
na CMSI/WSIS.

= Reforcar espacos multilaterais ne gestao de recursos e de infraestrutura critica da Internet,
elevando o nivel de tratamento em foros e mecanismos internacionais.

= Estimular a cooperacdao, o acesso a tecnologia e a oportunidades de negdcios, no ambito dos
acordos bilaterais e processos de integracao multilateral.

= Promover a expansao de exportacdes via comércio eletrénico, mapeando oportunidades e
barreiras e apoiando a insercao de empresas brasileiras.

= Desenvolver parcerias com marketplaces digitais, com base em reciprocidade, para promover a
exportacao de produtos e servicos brasileiros no ambiente digital.
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Confianca no Ambiente Digital

Diagnostico

= A mitigacdo de riscos a seguranca, a privacidade e a protecao dos direitos na rede é fator
fundamental para aproveitar as oportunidades de desenvolvimento e inclusao social
promovidas pela digitalizacao.

= Ameacas a seguranca na rede estao amplamente presentes e representam graves riscos para a
economia e para a protecao de direitos.

= Liberdades de expressao e comunicacao, direitos de privacidade, de acesso a informacao e de

nao-discriminacao precisam ser incorporados na governanca da rede e sao tratados pelo Marco
Civil da Internet.

= Novos modelos de negdcio, plataformas de comércio eletrénico, transacdes internacionais,

assim como novas dimensoes das comunicacoes, precisam estar inseridas em um ambiente de
confianca no ambiente digital.
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Confianca no Ambiente Digital

Principais acoes estratégicas

Desenvolver mecanismos de cooperacgao entre instituicdes publicas e privadas para a protecado de direitos
humanos no ambiente digital.

Criar lei especifica para protecaode dados pessoais.
Criar especificacOes de privacy and security by design and default.
Fortalecer mecanismos de defesa do consumidor no ambiente digital.

Formular politica nacional de seguranca cibernética, com plano nacional de prevencao, resposta a incidentes e
mitigacao de ameacas.

Estabelecer mecanismos de cooperacao entre agentes publicos e privados para compartilhamento de
informacdes e padrdes adequados de seguranca.

Investir em recursos humanos especializados e na formacao em seguranca cibernética para profissionais e para
o publico geral.
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Transformacao Digital

Educacao e Capacitacao

Diagnostico
" Educacaode qualidade é fundamental para o desenvolvimento

socioecondmico, e ela deve ser capaz de favorecer o aumento da
competitividade na economia digital.

= E preciso melhorar a qualidade da educacdo com o uso de contetidos e
tecnologias digitais, facilitar a empregabilidade e a insercao no mercado de

trabalho com vistas as novas funcdes na economia digital.

" 86% dos alunos estao nas cidades e 59% das escolas publicas de ensino basico
tém acesso a Internet (24% na area rural).
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Educacao e Capacitacao

Principais agoes estratégicas

= Formular nova politica nacional de tecnologia educacional, articulando infraestrutura, competéncias, conteudos
e recursos educacionais digitais.

= Levaracesso a internet a escolas rurais nao atendidas pelas redes de telecomunicacdes, bem como ampliar
velocidade nas escolas urbanas e rurais ja atendidas.

= |ncluir o uso de tecnologia digital na formacao de professores da educag¢ao basica.
= Fomentarproducao de conteudos digitais aos professores e estudantes.
= Revisar politicas tradicionais de conteudos e tecnologias para acelerar a transicao para o modelo digital.

* |ncluir o ensino de conteudos e competéncias para o mundo digital, com foco em letramento digital, linguagem
de programacao e roboética, no curriculo do ensino basico.

= Reforcardisciplinas do grupo STEM (ciéncia, tecnologia, engenharia e matematica) no modelo do Novo Ensino
Médio, estimulando a atuacao em setores da economia digital, com foco em empreendedorismo.
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Pesquisa, Desenvolvimento e Inova¢ao

Diagnostico

= Nivel de investimento em PD&I no Brasil ainda é inferior ao da média das
nacoes que mais investem.

" Pouco mais da metade do investimento em PD&I advém de recursos publicos.

" Ainducaoa PD&lI pelo Estado ainda € um instrumento pouco utilizado.

= Osinstrumentos para investimento em PD&I poderiam ser melhor articulados e
com mais foco na solucao de problemas nacionais especificos.
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Pesquisa, Desenvolvimento e Inova¢ao

Principais agoes estratégicas

Estimular PD&I com foco na modernizacao da estrutura produtiva (microeletronica, robética,
supercomputacao, Al, Big Data, 5G, etc.)

Priorizar dreas que podem trazer ganhos de competitividade (seguranca, saude, educacao,
agropecuaria, cidades inteligentes, etc.)

Integrar instrumentos de promocao da PD&lI e infraestruturas de pesquisa para tecnologias digitais.

Utilizar o poder de compra do Estado para estimular o desenvolvimento de solugcdes inovadoras
baseadas em tecnologias digitais.

Estimular a interacdao entre universidades, instituicoes de pesquisa (ICTs) e empresas em acoes de
PD&I em tecnologias digitais, a partir do uso de mecanismos fomento.

Atualizar os marcos legais (Codigo de CT&l, leis de incentivos fiscais), de modo a assegurar a
seguranca juridica e a previsibilidade do fomento a atividades de PD&I.
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Transformacao Digital

Economia Baseada em Dados

Um Mundo de Dispositivos Conectados

Novos Modelos de Negocio

Cidadania e Governo
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Economia Baseada em Dados

Diagnostico

= A nova economia digital enseja uma nova revolucao industrial baseada em dados, na qual as
atividades humanas e industriais passam a ser criadas e aprimoradas com base em volumes de dados
em escala inédita. Dados apresentam-se como novo fator de producao.

= A cadeia de valor do mercado de dados permeia todos os setores e envolve atividades
crescentemente especializadas e diversificadas, impactando na produtividade. Estima-se que
empresas com negocios baseados em data analytics ampliam a produtividade de 5% a 10%.

= Qs fluxos internacionais de dados, incipientes ha 15 anos, causam hoje mais impacto no PIB global do
que alguns dos fluxos comerciais existentes ha séculos.

= QuestoOes de localizacao de datacenters, jurisdicao e regras de comércio transfronteirico de dados,
assim como de uso de plataformas digitais, influenciam a economia digital baseada em dados.
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Transformacao Digital

Economia Baseada em Dados

Principais acoes estratégicas

= Elaborar politicas que favorecam o uso e o gerenciamento de dados, possibilitando um ecossistema de dados robusto no
Brasil.

= |ncentivar ferramentas, sistemas e novos processos baseados em dados, inclusive por meio de politica de dados abertos.

= Apoiar iniciativas baseadas em dados que aprimorem competitividade e qualidade de produtos e servicos aos cidadaos,
com atencao as PMEs.

= Promover interacao entre autoridades e agentes para facilitar a troca de conhecimentos e tecnologias importantes para
dados, assim como a avaliagcao do ambiente regulatério e normativo do mercado de dados em ambito nacional e
internacional (incluindo questdes concorrenciais e de comércio transfronteirico).

= Adotar politica de dados em nuvem como estrutura tecnolégica para servicos, com a lideranca da Administracao Publica.

=  Ampliar competéncias especializadas em dados como forma de aumentar o valor do setor e gerar oportunidades de
emprego e negocios.
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Transformacao Digital

Um Mundo de Dispositivos Conectados

Diagnostico

= Os métodos tradicionais de producao passaram a ser amplamente baseados em aplicacoes
digitais, no uso intensivo das tecnologias de informacao e comunicacao e na interconexao de
dispositivos, com impactos nos trés setores basicos da economia: agropecuaria, industria e
servicos.

= O Brasil precisa ampliar sua capacidade de agregacao de valor na producao. Por exemplo, entre
2010e 2013, o Brasil passou do 332 para o 352 lugar no ranking de competitividade industrial
para paises emergentes.

= E importante envolver governo, empresas e comunidade cientifica em iniciativas voltadas a
adocao e ao desenvolvimento de novas tecnologias digitais, a exemplo de tecnologias da
agricultura de precisao, Internet das Coisas (loT), manufatura avancada e servicos digitais.
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Transformacao Digital

Um Mundo de Dispositivos Conectados

Principais acoes estratégicas

Estabelecer acdes visando a articulacao entre as infraestruturas de pesquisa nacionais, nos moldes dos technology hubs
internacionais, e entre as linhas de fomento voltadas ao desenvolvimento de dispositivos conectados, visando a promocao
de ganhos de escala e maior coordenacao nesse tipo de investimento no Pais.

Criar centros vocacionais de educacao e aprendizado, em associacao com o papel dos Institutos Federais de Educacgao e
demais centros privados, com vistas a aprimoramentos profissionais constantes para os negdcios digitais.

Aprimorar o marco legal da CT&I, com especial foco a regulamentacao do Cdodigo de CT&I, e ampliar instrumentos de
incentivo e fomento, com foco no desenvolvimento de tecnologias digitais e processos de interacdo entre empresas e
centros publicos de pesquisa.

Estabelecer acdes voltadas a regulamentacao das novas relacdes empregador-empregado em fabricas digitais, em particular
devido a potenciais implicacdes relacionadas a robotizacdao e a automacao industrial.

Promover um ambiente normativo e de negdcios que garanta a atracao de novos investimentos em dispositivos conectados,
assegurando, ao mesmo tempo, a confianca e a preservacao de direitos dos usuarios.
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Transformacao Digital

Novos Modelos de Negocio:
Plataformas Digitais

Diagnostico

Uma caracteristica fundamental da economia digitalizada é a prevaléncia de novos modelos de negécio,
baseados em dados e em plataformas digitais, que facilitam as transacdes de bens e servicos por meio das
TICs, com capacidade de criacao de redes e aprimoramento de processos visando a inovacao.

As principais areas de negdcio das plataformas digitais sao os mercados online, ecossistemas moveis e de
aplicativos, servicos de busca, midia social e conteddo, e anuncios publicitarios online.

Tais negdcios podem ter meios variados de afericao de receita (pagamento direto, publicidade, taxas de
intermediacdo, doacdes, etc.), bem como combinar oferta e demanda de mercados diferentes, explorar
efeitos de rede através de mercados, e monetizar dados pessoais e ndo-pessoais na prestacao de servicos.

As plataformas digitais apresentam-se como potenciais habilitadores para crescimento, inovacao,
eficiéncia e incremento de competicao favorecendo investimentos no setor.
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Transformacao Digital

Novos Modelos de Negocio:
Plataformas Digitais

Principais acoes estratégicas

Criar ambiente normativo objetivo e confiavel em relacdao a regulacao setorial, concorréncia justa e
propriedade intelectual, considerando os beneficios das inovagdes disruptivas e as especificidades dos
mercados online.

Criar ambiente favoravel e frutifero ao desenvolvimento do mercado brasileiro de plataformas digitais, com
atencao especial as PMEs.

Avaliar o marco regulatdrio (incluindo normas antitruste) visando incentivar o investimento, a inovacao e o
crescimento, prevenindo abuso de poder de mercado e garantindo autonomia informacional de consumidores.

Avaliar a implementacao de mecanismos que assegurem transparéncia, seguranca e portabilidade de dados,
tendo em vista a tendéncia a efeitos de rede e de lock-in decorrentes da escala das plataformas digitais.

Atuar junto aos organismos internacionais com vistas a promover regras multilaterais relativas a transparéncia
e remuneracao em plataformas digitais.
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Novos Modelos de Negocio:
Empreendedorismo Digital

= A capacidade de empreender sera cada vez mais importante nas economias do futuro, tendo
em vista as transformacodes pelas quais o trabalho devera passar (Al, automacao, etc.).

= “Startups”: organizacdes econbmicas mais ageis, que se apropriam de forma mais rapida dos
novos modos de trabalhar e produzir, responsaveis pela insercao de dinamismo e inovagao em
um numero cada vez maior de setores econdmicos

= (O Brasileiro é criativo e existem acoes governamentais de apoio ao empreendedorismo
(InovAtiva, Startup Brasil, FINEP, etc.), mas o ambiente poderia ser mais propicio: acesso a
mao-de-obra, complexidade burocratica, caréncia de uma cultura empreendedora mais ampla.

= |mportancia da cultura empreendedora: pais ainda carece de “icones” e de um ambiente
institucional nao refratario ao insucesso.
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Novos Modelos de Negocio:

Empreendedorismo Digital

Principais acoes estratégicas
= Estimulara oferta de financiamento nosestagios iniciaisdas empresas de base tecnoldgica, conhecidos como
early stages, criando um ambiente internacionalmente competitivo para a atracao de capital de risco.

=  Estimulara mudanca da cultura para ambientes que tolerem o erro, o que pode incluiracdes como a revisao
de aspectos relacionadosa falénciase a simplificacdo dasregras para abrir e fechar um negécio.

= Fortaleceracgdes que visem a desburocratizacao paraaumento da competitividade, com a estruturacao de um
ambiente regulatorio propicio e que nao inviabilize modelos de negdciosinovadores.

= Aprimorar os marcos legais relativos ao uso do capital humano para empresas empreendedoras, incluindo a
simplificacao e facilitacdo dos procedimentos de recrutamento de profissionais estrangeiros.

" |ncrementar a oferta de forca de trabalho com competéncias adequadas para atuarem uma economia digital

= Aprimorararegulamentacao para facilitara contratacao destartups pelo Estado, as quais auxiliem na solucao
de problemas publicos nas areas de saude, educacao, seguranca e outras.
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Diagnostico

= O Estado possui papel fundamental na transformacao digital da economia e da sociedade, sobretudo por ser agente de sua prépria
transformacao digital. A digitalizacao dos servicos publicos e do governo é importante para aumentar a eficiéncia da atividade
governamental, a participacao social, e a melhoria na prestacao de servigos a populacao.

= O fundamento central do Governo Digital é a geracdo de valor publico para a sociedade, por meio da utilizacdo das tecnologias da
informacao e da comunicacao, utilizando o potencial transformador das TICs em beneficio da sociedade.

= Em 2016, o Brasil ocupou a 512 posic3do entre 193 paises no indice de Desenvolvimento de E-Gov das Nacdes Unidas, subindo dez
posicoes em relacdao a 2010.

= 59% da populagdao que acessa a Internet procuraram informagdes de governo ou realizam servigcos publicos online em 2015, porém, em
uma parcela significativa desses acessos, os servicos de governo tiveram de ser completados off-line (presencialmente ou por outro
meio).

= O Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo estima que um atendimento presencial tem um custo médio de RS 43,68,
enquanto um atendimento online pode chegar a RS 1,20. A digitalizacdo pode resultar em uma economia de mais de 97% por transagao.
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Principais acOes estratégicas (1)

= Dar continuidadea Plataforma de Cidadania Digital e implementarintegralmente o Portal de Servigcos do
Governo Federal, para impulsionara transformacao digital dos servigcos publicos e permitir que todos os
servicos sejam acessiveis por um canal centralizado.

= |mplementara Politicade Dados Abertos do Governo Federal, consolidando a cultura da transparéncia,
controle social e inovagao, e promovendo um ecossistema que estimule novos modelos de negdcio para
a prestacao de servicos.

= |mplementara dispensa total de certidoes e documentos para servigos publicos digitaisque ja constem
das bases de dados do governo.

= |mplementar um sistema de autenticacao Unicaao cidadao, agregando os principaisniveis de seguranca
em uma unica ferramenta.
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Principais acOes estratégicas (2)

= Promover o Sistema de Processo Eletronico em todos os 6rgaos e entidades da Administracao Publica Federal,
compondo o Processo Eletronico Nacional— PEN.

= Aprimorar a infraestrutura de redes e bancos de dados da Administracao Publica Federal, promovendo a
migracao do modelo de armazenamento para dados em nuvem segura, ampliando a inteligéncia e potencial
de cruzamento de bases de dados.

= |ncentivar 6rgaos e entidades da Administracdao Publica Federal, bem como dos Estados e dos municipios, a
implementare monitorar politicasde governanca digital.

= Manter e aprimorar uma plataforma digital de participacdao social, como espaco privilegiado para o dialogo
entre a Administracao Publica Federal e a sociedade civil.
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Proximo Passo

Consulta Publica:

« Ampla participac¢do: link na pagina do MCTIC. Q cgee | simimr e RPN

° Consulta Pljbllca sobre o documento-base é parte dO Consulta Publica - Estratégia Brasileira para a Transformacgéo Digital
processo de construcao da Estratégia.

1. Infraestrutura e acesso

Prezzdos participantes, Ampliar o acesso da populacde a Internet e as
° Estrutu ra da Consulta: tecnologias digitais, com qualidade de servige =
Bam-vindos 3 Consulta Piblica sobre a Estratégia Brasileira para economicidade.

a Transformacdo Digital!

» Capitulos de Introdugcao e Metodologia para ' 2. Pesquisa, Desenvolvimento & Inovacio

I. ~ As tecnologias digitais estdo cada vez mais presentes na vida Estimular o desenvolvimanto de novas tecnologias
ConteXtua Izacao- cotidiana de todos nos. Elas est3c em casa, no trabalho, nas com a ampliacdo da produgso cientifica e
escolas, nos meios de comunicacdo e nas relagdes sociais. A tecnoldgica, buscando 2 solucdo de grandes

> 9 Te mas/Eixos: 5 habilitadores + 4 de transformacao economia do futuro ser3 digital e devera alcancar todos os deszafios nacionais,

brasileiros. N3o & possivel conceber uma economiz modernz =

~ . ~ dindmica que nio proporcione igualdade de oportunidades e 3. Confianga no ambiente digital
> 13 questOes mOtlvadoraS, baseadas nas aQOES progresso para todos, em todas as regides do pais. O objetivo da Transformar s Intzrnet em um ambients seguro,
transformacdo digital da economia & o crescimento scondmico & confidvel, propicio aos servicos e ao consuma,

r L]
estrateglcas propostas- a melhoria do padrdo de vida do brasileiro, por meio do aumento com respeito aos direitos dos cidad3aos.

da produtividade e da distribuicdc do crescimento por todo o

> Navegagao direta entre as questaes e 0S eixos Paiz, cc-vlhendn oz beneficios que sociedade da informacgdo e do 4. Educacio e capacitacdo

conhecimento tem a oferecer. Formar a sociedade para o munda digital, com
correspondentes no documento via hyperlinks. novoR Conneimentos = pecnolociss ausncadss <

A Secretaria de Politica de Informatica do Ministério da Ciéncia, prepara-la para o trabalheo do future.

Tecnaologia, Inovagtes e Comunicacoes [SEPIM/MCTIC) esta

coordenando @ elaboracdo da Estratégiz Brasileira para 2 5. Dimensio Internacional

Transformacdo Digital, em articulacdo com os setorss Atuar internacionalmente buscando a promocgio
. . e o competentes do campe cientifice, governamental, produtivo e da dos principios de ampliacdo do acesso adotados

WWW. mCtIC.EOV. br/estrategladlgltal sociedade civil, Nesse sentido, foi constituido Grupo de Trabalhe no E.Frlaiil:pdeienunlvilp'nento dz infraestrutura,
Interministerial que participou ativamente do trabalho de acesso, qualidade, menor preco e garantia de
formulagio do documento-base da Estratégia Brasileira para a dirgitos.

Transformagdo Digital, convecande subgrupos temdticos,



Obrigado!

Secretaria de Politica de Informatica
Departamento de Politicas Setoriaisem TIC

_ MINISTERIO DA
CIENCIA, TECNOLOGIA,
INOVACOES E COMUNICACOES




